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1 Formål 
North Media har fokus på at drive forretning med integritet og ansvarlighed. Som en virksomhed, der leverer 
kommunikationsplatforme og -kanaler og andre ydelser til erhvervslivet og forbrugerne, er vores interaktioner med 
samfundet afgørende.  
 
North Media lægger vægt på at både være og blive opfattet som en ansvarlig virksomhed, der har fokus på 
samfundsansvar overfor kunder, leverandører, samarbejdspartnere og medarbejdere. Det udtrykkes både i vores 
offentliggjorte politikker og i vores adfærd. 
 
Det vigtigt for os at sikre, at vores leverandører deler vores engagement i etisk forretningsadfærd og samfundsansvar.  
Dette ”Adfærdskodeks for leverandører til North Media-koncernen” er en vejledning, der beskriver vores 
nøgleprincipper for ansvarlig forretningsadfærd, som vi forventer, at vores betydende leverandører overholder – i det 
følgende blot betegnet leverandører.  
 
Adfærdskodekset skal være med til at fremme, at det at være leverandør til North Media er med til at bidrage positivt 
til det omkringliggende samfund. 
 

2 Generelle krav 
Vi forudsætter, at vores leverandører i deres virksomheder på samme måde som os respekterer gældende nationale 
og heraf afledte internationale love og standarder - uanset om de har et nedskrevet adfærdskodeks.   
 
Vi forudsætter derfor, at vores leverandører kan identificere, håndtere og forebygge risici for at forårsage eller bidrage 
til negative påvirkninger på bæredygtighedsforhold i egne aktiviteter samt kræver lignende adfærd fra deres 
relationer. Enhver viden og kendskab til alvorlige negative indvirkninger, som leverandøren forårsager, bidrager til 
eller er forbundet med i samhandelsforholdet med North Media, skal North Media informeres om. Hvis leverandøren 
allerede generelt adresserer og kommunikerer om faktiske væsentlige påvirkninger, på en måde, som vi kan skaffe os 
adgang til og som virker betryggende, kan det tilfredsstille vores forventninger. 
 

3 Arbejdstagerrettigheder 
I North Media koncernen ser vi det som vores ansvar at være med til at sikre ordentlige arbejdsforhold for alle 
arbejdstagere i de værdikæder, vi er en del af. North Media overholder i sine aktiviteter kravene i UNGP/OECD, og vi 
forudsætter det tilsvarende hos vores leverandører. Dermed også for medarbejderne hos vores leverandører og hos 
deres underleverandører. Vi tilstræber et arbejdsmiljø, der fremmer værdighed, ligestilling og retfærdighed. 

4 Miljøbeskyttelse 
North Media tilstræber at mindske vores negative indvirkning på miljøet. Vi erkender behovet for at minimere vores 
miljømæssige påvirkning, både internt og i vores leverandørkæde. Dette afsnit i vores Adfærdskodeks beskriver 
forventningerne til, både at og hvordan vores leverandører deler vores engagement i at beskytte miljøet og deltager 
aktivt i vores bæredygtighedsbestræbelser. 

4.1 Miljøbeskyttelseslove 

4.1.1 North Medias leverandører skal overholde de gældende love og regler vedrørende miljøbeskyttelse. 
 

4.1.2 North Medias leverandørers virksomheder skal overholde kravene vedrørende bortskaffelse af affald, 
emissioner og vandbeskyttelse. De skal overholde alle regler vedrørende farlige stoffer. Dette gælder især 
med henblik på opbevaring og, håndtering af farlige stoffer samt bortskaffelse af disse.  
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4.1.3 Medarbejderne hos North Medias leverandører skal modtage oplæring i håndteringen af farlige materialer og 
stoffer, hvis de håndterer disse i deres daglige arbejde. 

4.2 Ressourcer og miljøbelastning 

4.2.1 North Medias leverandører skal systematisk søge at forebygge, minimere og udbedre en eventuel negativ 
miljøpåvirkning af egne aktiviteter, produkter og serviceydelser. 

4.2.2 North Medias leverandører skal identificere muligheder for bæredygtig omstilling af sine 
forretningsaktiviteter, og udarbejde en handlingsplan for dette. 

 

5 Forretningsetik 
I North Media koncernen lægger vi stor vægt på forretningsetik og integritet, både internt og i vores samarbejde med 
leverandører. Vores virksomhedskultur bygger blandt andet på principper om ordentlighed og ansvarlighed. Vi 
forventer, at vores leverandører deler vores engagement i ansvarlig forretningsetik. Dette afsnit i vores 
Adfærdskodeks fastlægger retningslinjer for at sikre, at vores leverandører opretholder disse principper i deres 
forretningspraksis. 

5.1 Korruption og bestikkelse 

5.1.1 North Medias leverandører skal overholde gældende love om bestikkelse, korruption, svig og enhver anden 
forbudt virksomhedsførelse. Leverandørerne må ikke tilbyde, love eller give uretmæssig fordel, favorisering 
eller tilskyndelse til nogen offentlig embedsmand, international organisation eller anden tredjepart.  

5.1.2 Leverandørerne må ikke direkte eller indirekte tilbyde gaver eller vederlag til North Media medarbejdere eller 
personer, der repræsenterer North Media, eller nogen, der er nært knyttet til disse, medmindre gavens værdi 
er beskeden og uden væsentlig økonomisk betydning. Dette omfatter f.eks. mindre gaver eller invitationer til 
arrangementer af begrænset værdi. 

5.2 Hvidvask 

5.2.1 Leverandørerne skal aktivt modarbejde alle former for finansiel hvidvask og skal kun indgå samarbejde med 
virksomheder, der driver lovlig virksomhed med midler, der kommer fra lovlige kilder. Leverandøren skal tage 
passende skridt for at opdage og modvirke ulovlige former for betaling samt sørge for, at dens overførsler 
ikke bliver brugt af andre til at drive finansiel hvidvask. 

5.3 Sanktionslister 

5.3.1 North Medias leverandørerne skal tage passende skridt for at sikre, at personer eller virksomheder på 
sanktionslister, som Danmark har tiltrådt, ikke er involveret i eller på anden vis drager fordel af 
Leverandørens virksomhed eller et led i dennes værdikæde. Leverandørerne skal tillige modarbejde selv at 
være involveret i aktiviteter, der er ulovlige i henhold til gældende sanktionslovgivning. 

5.3.2 Enhver aktivitet med det formål at omgå gældende sanktioner vil ikke blive tolereret. 
 

5.4 Ansvarlig skat 

5.4.1 North Medias leverandører skal agere i overensstemmelse med relevante nationale skatte- og 
sambeskatningsregler og forholde sig til retningslinjer for transfer pricing for multinationale virksomheder. 

5.4.2 Leverandører med aktiviteter i Danmark, skal være korrekt registreret hos de danske skattemyndigheder 
samt betale moms rettidigt og have de lovpligtige forsikringer.  
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5.5 Fortrolig Information og databeskyttelse  

5.5.1 North Medias leverandører skal behandle North Media koncernens data fortroligt og beskytte data imod 
uautoriseret brug, ulovlig behandling, utilsigtet tab, ødelæggelse, ændring eller deling. 

5.5.2 Leverandører skal sikre, at persondata behandles i overensstemmelse med gældende 
databeskyttelseslovgivning. 

 

6 Compliance 
I dette afsnit fastlægger vi forpligtelser for vores leverandører med henblik på at sikre overholdelse af dette 
dokument: ’Adfærdskodeks for leverandører til North Media-koncernen’. Vi opfordrer til dialog og samarbejde ved 
eventuelle overtrædelser og forbeholder os retten til at håndhæve sanktioner, herunder muligheden for at afslutte 
samarbejdet, ved manglende vilje til efterlevelse.  

6.1 Forpligtelse til at samarbejde 

6.1.1 North Medias leverandører skal til enhver tid sikre overholdelse af sine forpligtelser i henhold til dette 
Adfærdskodeks samt minimumsstandarder for ansvarlig virksomhedsadfærd. På anmodning af et selskab i 
North Media koncernen skal leverandøren kunne dokumentere overholdelsen af disse forpligtelser f.eks. qua 
sin Politik for bæredygtighed, Samfundsansvar eller lignende.  Hvis leverandøren allerede dokumenterer og 
kommunikerer overholdelsen, kan dette være fyldestgørende. 

6.1.2 Vi forbeholder os ret til efter forudgående varsel at foretage et leverandøraudit eller anden kontrol for at 
efterprøve leverandørens opfyldelse af dette Adfærdskodeks.  

6.2 Rapportering af overtrædelser  

6.2.1 Hvis en leverandør får kendskab til forhold, som tyder på en ikke ubetydelig overtrædelse af dette 
Adfærdskodeks, eller får kendskab til anden negativ alvorlig indvirkning på mennesker eller miljø som North 
Media er linket til via sine leverandører skal det omgående indberettes til North Medias koncerndirektion. 

6.2.2 Leverandøren er forpligtet til at fremlægge skriftlig dokumentation af overtrædelser, hvis der anmodes om 
det. 

6.2.3 I North Media opfatter vi dialog som altafgørende for opnåelse af den standard, der fremgår i 
Adfærdskodekset. I tilfælde af en leverandørs manglende efterlevelse af et eller flere af principperne i 
Adfærdskodekset, vil North Media samarbejde med leverandøren om en udbedringsplan. 

6.3 Ophør af kontrakt 

6.3.1 Viser en leverandør ikke evne eller vilje til at udbedre forholdene, eller er der tale om gentagne 
overtrædelser af principperne, vil vi betragte det som væsentlig misligholdelse af kontrakten, og en 
sanktionsmulighed kan være ophævelse af samarbejdet. 
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